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Herstellerneutrale HR Software Auswahl

> Prozessanalyse: Ist-Analyse. Optimierung der Unternehmensprozesse
> IT-Konzeption: Entwicklung einer zukunftsfahigen IT-Strategie

» Umsetzung: Erstellung eines Pflichten- und Lastenheftes

» Benchma rking: Eignungsbewertung und Softwarevergleich

P> Angebotspriifung: Kostenbewertung und Angebotsanalyse

P Vertragsanalyse: Beratungskompetenz mit 29 Jahren Marktkenntnis

Die IT-Landschaft ist das Riickgrat eines Unternehmens. Passende Losungen zu finden ist nicht
selten eine komplexe Herausforderung. Wir unterstlitzen Sie von der Analyse lhrer Prozesse Uber

die IT-Konzeption und Softwareauswahl bis zur Einfihrung lhrer Business Software.
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MICHAEL GOTTWALD
Geschaftsfuhrer der

SoftSelect GmbH

Seit Corona haben die HR-Abteilungen in vielen Unternehmen
eine Reihe von Verdanderungen erlebt. Beispielsweise haben
sich in vielen Bereichen die Arbeitsweisen der Mitarbeiter ver-
andert, was wiederum zu einer Anpassung und weiteren Flexibi-
lisierung der Arbeitsmodelle gefiihrt hat. Die Betriebe mussten
kurzfristig auf gednderte Rahmenbedingungen reagieren, wo-
durch die unterstitzenden Technologien (bzw. die betriebliche
IT-Infrastruktur) und insbesondere die HR-Software zu einem Er-
folgsfaktor bei der Krisenbewaltigung wurde. HR-Lésungen gibt
es zwar schon sehr lange, aber die am Markt zur Verfligung ste-
henden Tools werden oft noch nicht in dem erforderlichen MaBe
fur die (teilweise) Automatisierung bzw. Rationalisierung von
redundanten Arbeitsschritten in dem mdéglichen MaBe genutzt
(z.B. mittels Self-Service-Funktionen).

Daruber hinaus stellte SoftSelect im Rahmen von vielen durchge-
fuhrten HR-Beratungsprojekten in den Képfen vieler Entscheider
bedauerlicherweise oft eine spurbare Diskrepanz im Denken und
beim generellen Verstéandnis von operativer und strategischer HR-
Arbeit fest. Letzteres miindet dann haufig im Ausbleiben (und
manchmal sogar Verhindern) von langst notwendigen Innovations-
schritten innerhalb der Personalabteilungen der Unternehmen.

Moderne intelligente HR-Systeme verflgen z.B. mehr und mehr
Uber integrierte Funktionen zur Automatisierung und zur Ab-
wicklung von HR-Transaktionen mit Chatbots. Unternehmen kén-
nen u.a. durch Kl in Verbindung mit maschinellem Lernen mittels
Sammlung, Auswertung und Analyse von Daten(-strukturen) dabei
unterstltzt werden, intelligentere und bessere Entscheidungen zu
treffen.

Ein wichtiges Schwerpunktthema aktueller Personalarbeit, das
man hier auch beispielhaft anflihren kann, ist z.B. das Wellbeing.
Dabei handelt es sich um die Verbesserung der Employee Expe-
rience vom Onboarding bis zum Exit. Das schlieBt insbesondere

Editorial

auch den Prozess ein, Zufriedenheit in allen Stages zu messen (z.B.
Uber regelmaBige Mitarbeiterbefragungen) und Filhrungsverant-
wortlichen ein Data-Set fur die Personalfihrung zur Verfligung
zu stellen (auch um Risiken der Abwanderung, Leistungseinbru-
che oder psychische Gefahrdungsbeurteilung vorzubeugen). Hier
leisten moderne HR-Systeme wertvolle Unterstitzungsarbeit, um
es HR-Managern und Fachbereichsverantwortlichen Stakeholdern
moglich zu machen, frithzeitig zu agieren und Personalstrategien
kurz-, mittel- und langfristig optimal umzusetzen und die Mitar-
beiterzufriedenheit zu erhéhen.

Neben dem generellen Pladoyer fr moderne HR-LOsungen sehen
wir in Krisenzeiten auch immer die Notwendigkeit, eingesetzte HR-
Tools besser bzw. anforderungsgerechter skalieren zu kénnen. Ge-
rade in Branchen, die zum einen personalintensiv sind und auf der
anderen Seite sensibel auf Marktverdnderungen reagieren, ist eine
flexiblere Anpassbarkeit der Losungen absolut wiinschenswert.
Hier bieten Cloud-Systeme oft mehr Méglichkeiten als On-Premise
Losungen. Allerdings muss der Grad der vom Kunden gewiinschten
Flexibilitat auch in den Nutzungsvertragen widergespiegelt wer-
den, die mit den Anbietern geschlossenen werden.

Am Markt gibt es viele innovative HR-Systeme, die die Umsetzung
gezielter HR-Strategien sehr gut unterstitzen kénnen. Das zeigt
auch eine aktuelle SoftSelect-Studie zum Thema HR deutlich. Im
vorliegende Business Guide HR 2023 stellen wir Ihnen viele dieser
Lésungen vor.

Viel SpaB bei der Lekttire und lassen Sie sich — ebenso wie wir —von
den guten Ideen inspirieren.

Michael Gottwald <
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Effizient und zukunftssicher mit externer Lohnabrechnung

Die Lohnabrechnung gehort zu den komplexesten Aufgaben in Unternehmen.
Einige Firmen wagen ein Umdenken und sourcen ihre Payroll an einen exter-
nen Dienstleister aus. Damit einher gehen freigesetzte Ressourcen, die ander-
weitig eingesetzt werden konnen — etwa in die strategische Ausrichtung des
Unternehmens.

n Von Erkenntnissen zu Erfolgen: Der Beitrag von Mitarbeiterbefragun-
gen fir die Personalentwicklung
Die Positionierung der Employer Brand und der Fokus auf eine vitale Personal-
entwicklungs-Strategie ist heute ein zentrales Element im HR-Management und
ein wichtiges Kriterium fir die Arbeitgeber-Attraktivitat, um die Mitarbeiterbin-
dung, das Recruiting und die langfristige Wettbewerbsfahigkeit zu starken.

n Perfekte Passung: W arum Unternehmen auf Kultur und Kl setzen soll-

ten
Auf die Frage, welche Unternehmensbereiche sich aktuell schnell und tiefgrei-
fend wandeln, wiirden die meisten vermutlich reflexartig ,Produktion” ant-
worten. Sicher ist das der Bereich, in dem die Automatisierung sichtbar und
spurbar, vor allem aber auch fiir jeden nachvollziehbar voranschreitet. Einen
Roboterarm, der Bauteile an die richtige Stelle setzt, oder ein Lager, in dem au-
tonom fahrende Gabelstapler Waren aus den Regalen holen, konnen sich viele
Menschen gut vorstellen.

Lésungsiibersicht )
In der tabellarischen Auflistung finden Sie eine Ubersicht ausgewahlter HR-

Losungen, die Daten wurden von der SoftSelect GmbH auf Basis der Anbieter-
Angaben erstellt.
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Mit der High-Level Human Resource Software von Persis ent-
scheiden Sie sich fur eine leistungsfahige und flexible Losung
fiir die Zukunft. Der modulare Aufbau ist Programm. Das bie-
tet lhnen die Mdglichkeit, mit Ihrem wichtigsten Projekt zu
starten und lhre HR-Prozesse Schritt fuir Schritt zu digitalisie-
ren. Vom Bewerbermanagement tber die Digitale Personal-
akte bis zur Personalentwicklung — wir unterstiitzen unsere
Kunden mit tiber 35 Jahren Erfahrung.

www.persis.de

VRG (/) HR

VRG HR ist einer der fihrenden Anbieter fiir HR-Software und
Lésungen fir die Personalwirtschaft: Wir unterstlitzen Sie im
Personalmanagement, von Digitaler Personalakte bis Bewer-
bermanagement und als Spezialist fiir Personalabrechnung.
Seit vielen Jahren bieten wir zuverlassige Losungen als Full-
service, Teilservice, im Outsourcing oder aus der Cloud, die
inhouse entwickelte Abrechnungs-Software PROVIA sowie
SAP® HCM und SAP® SuccessFactors. Mehr Entlastung und
Effizienz im HR-Management fiir Sie!

vrg-hr.vrg.de
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Effizient und zukunftssicher mit externer Lohnabrechnung

Die Lohnabrechnung gehort zu den komplexesten Aufgaben in Unternehmen. Einige
Firmen wagen ein Umdenken und sourcen ihre Payroll an einen externen Dienstleister
aus. Damit einher gehen freigesetzte Ressourcen, die anderweitig eingesetzt werden
konnen — etwa in die strategische Ausrichtung des Unternehmens.

Monat fiir Monat heiBt es fiir Unterneh-
men aufs Neue, die Lohne und Gehil-
ter der Mitarbeitenden abzurechnen.
Entgegen dem Glauben Vieler ist das
jedoch nicht mit einem Knopfdruck er-
ledigt. Die Abwicklung ist komplex und
es miissen Kenntnisse aus den unter-
schiedlichsten Bereichen wie Arbeits-
recht, Steuerrecht und Sozialversiche-
rungsrecht herangezogen werden. Laut

dem Global Payroll Complexity Index
lag Deutschland bei der Komplexitat
der Lohnabrechnung sowohl im Jahr
2019 als auch im Jahr 2021 auf Platz 4
— komplexer ist es lediglich in Frank-
reich (1), Italien (2) und Belgien (3).
Das diirfte sich auch jetzt — zwei Jahre
spéter — nicht gedndert haben.

Dariiber hinaus erfordert die Abwick-
lung der Payroll nicht nur fachliche Res-
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sourcen, sondern gleichwohl zeitliche.
Um die Expertise stets auf dem neus-
ten Stand zu halten und mit den sich
regelmillig &ndernden Gesetzen Stand
halten zu konnen, miissen Lohnmitar-
beitende tiberdies regelmifBig Schulun-
gen — mindestens zwei bis drei pro Jahr
— absolvieren. Das Lohnbiiro ist also
dauer-ausgelastet. Kommt es obendrein
zum Mitarbeiterausfall wegen Urlaub,

© is report GbR, Dachau



Krankheit, Mutterschutz, etc. gerit das
System ins Wanken. Solche Situationen
wiederum bieten einen Ndhrboden fiir
Fehler, die fiir Unternehmen schnell
teuer werden konnen: Moglich sind
Nachzahlungen, BuBigelder und im
schlimmsten Fall sogar rechtliche Fol-
gen. Ein weiteres kritisches Problem ist
der Fachkridftemangel. Denn letzterer
macht auch vor dem Lohnbiiro nicht
Halt. Nachwuchs im Berufsbild ist Man-
gelware. Findet man entsprechende
Fachkrifte, miissen Unternehmen nicht
selten tief in die Taschen greifen.

Eine neue Perspektive wird Unter-
nehmen vom sogenannten Payroll-
Outsourcing — auch Payroll as a ser-
vice genannt — geboten. Hier werden
die Abrechnungen in die Hinde eines
externen Dienstleisters gegeben. Das
Payroll-Outsourcing bietet dabei fiinf

© is report GbR, Dachau

wesentliche Vorteile: Kosteneinsparung,
Zeiteinsparung, Genauigkeit, Flexibili-
tdt und Sicherheit.

Kosteneinsparung: In vielen Fillen
kommt es die Unternehmen giinstiger
zu stehen, wenn sie ihre Lohnabrech-
nung auslagern. Gehilter fiir Fachper-
sonal fallen weg, ebenso wie die Kosten
fiir regelméBige Weiterbildungen und
Schulungen sowie die interne IT-Aus-
stattung fiir die Payroll-Abwicklung.
Auch Lizenzgebiihren fiir entspre-
chende Programme konnen gespart
werden.

Zeiteinsparung: Wenn die Payroll nicht
mehr inhouse abgewickelt wird, werden
Ressourcen fiir andere To-Dos im Un-
ternehmen frei. HR ist schnelllebig und
hat derzeit eine Menge an Aufgaben zu
bewiltigen. Zu denken ist etwa an die
grol3e Herausforderung, dem Fachkraf-
temangel Herr zu werden. Personal-
ressourcen kénnen also gut und gerne
in Bereiche investiert werden, die ei-
nen echten Wettbewerbsvorteil bieten,
etwa Recruiting, gleichzeitig aber auch
Bereiche wie Mitarbeiterentwicklung,
-bindung und -zufriedenheit, Forderung
einer Unternehmenskultur oder ganz
allgemein Personalstrategien.

Genauigkeit: Externe Dienstleister
sind auf das Gebiet der Lohnabrech-
nung spezialisiert und verfiigen stets
tber moderne und aktuelle Werkzeuge
zur Abwicklung der Lohnabrechnung.
Gleichzeitig ist ihr Fachwissen konti-
nuierlich up to date. Dadurch kénnen
sie Qualitdt in Form einer korrekten,
rechtzeitigen und gesetzeskonformen
Abrechnung gewéihrleisten und Konse-
quenzen einer verspéteten oder fehler-
haften Abrechnung vermeiden. Somit
sind Unternehmen rechtlich gesehen
auf der sicheren Seite.

Flexibilitit: Jedes Unternehmen hat
seine individuellen Bediirfnisse. Inshe-
sondere wenn Unternehmen wachsen,
miissen Anpassungen an die Lohnab-
rechnung schnell umgesetzt werden
konnen. Externe Payroll-Dienstleister
sind darauf spezialisiert, diese Bediirf-
nisse zu bedienen und jedem Unterneh-
men eine maligeschneiderte Losung
anzubieten. So ist es etwa maglich,
dass die komplette Abrechnung an den
Dienstleister iibergeben wird oder aber
nur einzelne Teile der Abrechnung.
Die Sorge der Unternehmen, durch das
Auslagern der Payroll die Kontrolle iiber
diesen so wichtigen Part der internen

ISreport
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Der Autor

Thomas Bischof beschiftigt sich seit mehr
als zehn Jahren mit Themen rund um die
Payroll. Bei der CSS AG arbeitet er als
Teamleiter Payroll.

Unternehmensprozesse zu verlieren,
ist dabei unbegriindet: Denn zahlreiche
Dienstleister bieten den Unternehmen
die Moglichkeit des Dashboardings an.
So besteht jederzeit der Einblick in die
Abwicklung, auch wenn sie nicht selbst
durchgefiihrt wird.

Sicherheit: Selbstversténdlich sind die
Daten in der Gehaltsabrechnung hoch-
sensibel. Payroll-Outsourcing-Dienst-
leister konnen ihren Kunden jedoch
stets den Datenschutz gewdihrleisten.
Sie verfiigen fortwihrend tiber die neus-
ten Systeme. Die Daten der Mitarbeiten-
den werden somit sicher ausgetauscht,
gespeichert und verarbeitet.

Insgesamt stellt sich das Auslagern der
Lohnabrechnung als eine attraktive Al-
ternative fiir Unternehmen dar, die be-
reit sind, umzudenken und neue Wege
zu gehen. Es kann nicht nur als Digitali-
sierung und damit Vereinfachung eines
Prozesses innerhalb von Unternehmen
begriffen werden, sondern ebenso als
ein entscheidender Schritt in Richtung
zukunftsorientiertes Arbeiten.

Unterstiitzung im Hinblick auf ihre Payroll
koénnen Unternehmen vom Lohnabrech-
nungszentrum der CSS AG erhalten.

Business Guide HR 2023 7
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Von Erkenntnissen zu Erfolgen: Der Beitrag von Mitarbeiter-

befragungen fiir die Personalentwicklung

Die Positionierung der Employer Brand und der Fokus auf eine vitale Personalentwick-
lungs-Strategie ist heute ein zentrales Element im HR-Management und ein wichtiges
Kriterium fir die Arbeitgeber-Attraktivitdat,um die Mitarbeiterbindung, das Recruiting
und die langfristige Wettbewerbsfahigkeit zu starken. Ein wertvolles Instrument, um
Mitarbeiter mit PersonalentwicklungsmaBnahmen gezielter zu fordern und gleichzeitig
die Mitarbeiterzufriedenheit liber alle Phasen des Mitarbeiter Lifecycles zu verbessern,
ist der Einsatz von Mitarbeiterbefragungen.Welchen Beitrag Mitarbeiterbefragungen
fir eine erfolgreiche Personalentwicklungsstrategie bieten, fasst die Hamburger IT-
und Softwareauswahlberatung SoftSelect GmbH zusammen.

Unternehmen miissen heute in der Lage
sein, die dynamischen Verdnderun-
gen unserer Business Welt und Mirkte
schnell zu antizipieren und sich anzu-
passen —im Hinblick auf die Ablauforga-
nisation, Geschiftsmodelle, Strategien,
Rollenprofile und Arbeitsumgebungen.
Fiir viele Unternehmen beginnen da-
mit jedoch neue Herausforderungen,
um Verdnderungen auch kulturell zu

,verdauen®. Die Werte und Mitarbeiter
stellen dabei in gewisser Hinsicht eine
wichtige Konstante dar, die neue Poten-
ziale fiir die kiinftige Unternehmensent-
wicklung schaffen, aber eben gewisse
Challenges mit sich bringen, die direkt,
indirekt oder zunéchst auch gar nicht
im Tagesgeschift in Erscheinung treten
konnen. Mitarbeiterbefragungen sind
ein effektives Werkzeug, um wertvolles
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Feedback von der Belegschaft zu sam-
meln und so die Bediirfnisse, Anliegen
und Wiinsche der Mitarbeiter besser zu
verstehen und fiir HR-Strategien nutz-
bar zu machen.

Mitarbeiter verstehen: Zweck und

Nutzen von Mitarbeiterbefragungen
In der heutigen wettbewerbsintensi-
ven Geschiftswelt sind Unternehmen

© is report GbR, Dachau



stindig bestrebt, ihre Personalent-
wicklungsstrategien zu verbessern, um
Top-Talente anzuziehen, zu halten und
weiterzuentwickeln. Mitarbeiterbefra-
gungen sind ein wichtiger Baustein bei
der Gestaltung erfolgreicher Personal-
entwicklungsstrategien, indem sie ein
umfassendes Verstdndnis der aktuellen
Situation der Belegschaft des Unterneh-
mens vermitteln. Durch die Erfassung
von Erkenntnissen zu verschiedenen
Aspekten wie Arbeitszufriedenheit,
Work-Life-Balance, Karriereentwick-
lungsmoglichkeiten und allgemeinem
Engagement bieten diese Umfragen
einen umfassenden Uberblick iiber die
aktuelle Situation des Unternehmens
aus Mitarbeitersicht. Insbesondere bei
komplexen Verdnderungsprojekten,
etwa im Zuge der digitalen Transfor-
mation oder der Einfiihrung von neuen
Arbeitsmodellen wie der Hybrid-Arbeit,
sind regelméaBige Mitarbeiterbefragun-
gen ein effektives Werkzeug, um Blo-
cker zu identifizieren, Change-Prozesse
zu unterstiitzen und Investitionen in die
Workforce und Digitalisierung abzusi-
chern.

Personalentwicklungsziele mit
Mitarbeiterbediirfnissen in Einklang
bringen

Da immer mehr Unternehmen im Zuge
des zunehmenden Fachkriftemangels
mitunter auf schmerzliche Weise erken-
nen, wie wichtig es ist, ihre Belegschaft
zu fordern und zu stiarken, greifen im-
mer mehr Unternehmen auf Mitarbei-
terbefragungen zuriick, um Feedback
direkt von ihren Mitarbeitern zu sam-
meln. Fithrende Lésungen wie Effectory,
Qualtrics (SAP) oder Peakon (Workday)
bilden mit ihrem Portfolio die verschie-
denen Phasen der Employee Journey
ab, vom Mitarbeiter-Onboarding, iiber
die Engagement- und Leistungs-Phase
bis zum Unternehmens-Exit. Einer-
seits bieten Feedback-Umfragen Mitar-
beitern eine Plattform, auf der sie ihre
Meinungen, Bedenken und Vorschlidge
dullern kénnen. So kénnen Unterneh-
men kontinuierlich Verbesserungs-
potenziale identifizieren und gezielte
Initiativen umsetzen, die den Bediirf-
nissen und Wiinschen ihrer Belegschaft
entsprechen. Andererseits schaffen sie
das notige Fundament, um Entschei-
dungen tiber Talentmanagement- und
Mitarbeiterentwicklungsinitiativen zu
untermauern. Wenn die Umfrage bei-
spielsweise eine niedrige Arbeitsmoral
der Mitarbeiter oder Unzufriedenheit
mit den Kommunikationskanélen her-
vorhebt, kann das Unternehmen Initi-

© is report GbR, Dachau

ativen zur Behebung dieser Probleme
priorisieren. Dazu kann die Bereitstel-
lung zusétzlicher Schulungen zu effek-
tiven Kommunikationstechniken oder
die Verbesserung interner Kommunika-
tionsplattformen gehoren.

Umsetzung gezielter Schulungs-

und Entwicklungsprogramme
Dartiber hinaus hilft die Abstimmung
der Personalentwicklungsziele mit den
Umfrageergebnissen Unternehmen
dabei, personalisierte Entwicklungs-
plédne fir ihre Mitarbeiter zu erstellen.
Durch das Verstindnis individueller
Bediirfnisse und Wiinsche kénnen Un-
ternehmen maligeschneiderte Schu-
lungsprogramme anbieten, um be-
stimmte Fdhigkeiten zu verbessern
oder individuelle Qualifikationsliicken
zu schlieen, um ihr Potenzial im Sinne
der Unternehmensziele besser auszu-
schopfen. Dieser personalisierte Ansatz
steigert nicht nur das Engagement der
Mitarbeiter, die Gesamtproduktivitit
und das Leistungsniveau innerhalb
des Unternehmens, sondern fordert
auch eine Kultur der offenen Kommu-
nikation und eines kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses. Um die Wirk-
samkeit gezielter Schulungs- und Ent-
wicklungsprogramme sicherzustellen,
ist es fiir Unternehmen unerlésslich,
die Mitarbeiterzufriedenheit regelma-
Big durch Umfragen zu bewerten. Wenn

Der Autor

Michael Gottwald, Geschiftsfiihrer des
Hamburger IT-Beratungs- und Marktfor-
schungshauses SoftSelect GmbH.
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Mitarbeiter spiiren, dass ihre Stimmen
durch diese Umfragen gehort werden,
entsteht ein Vertrauensgefiihl zwi-
schen Management und Mitarbeitern.
Dieses Vertrauen ist fiir eine effektive
Zusammenarbeit und Teamarbeit von
entscheidender Bedeutung, da es die
Mitarbeiter dazu ermutigt, sich aktiv an
organisatorischen Initiativen zu beteili-
gen, die auf personliches Wachstum und
berufliche Weiterentwicklung abzielen.
Wenn sich Mitarbeiter durch die Teil-
nahme an einer Umfrage wertgeschétzt
fithlen, ist es auBerdem wahrscheinli-
cher, dass sie sich fiir die Umsetzung
von Anderungen oder Verbesserungen
einsetzen, die das Management auf der
Grundlage der Umfrageergebnisse vor-
schldgt — was letztendlich zu einer hohe-
ren Wirksamkeit der Personalentwick-
lungsstrategien fiihrt. Dariiber hinaus
konnen Umfrageergebnisse Einblicke
in umfassendere organisatorische Pro-
bleme oder Herausforderungen geben,
die das Wachstum und die Entwicklung
der Mitarbeiter behindern kénnen.

Uberwachung des Fortschritts und
Bewertung der Wirksamkeit von
Strategien
Mitarbeiterfeedback-Systeme liefern
aber nicht nur wertvolle Einblicke in die
Wahrnehmungen, Erfahrungen und Be-
diirfnisse der Mitarbeiter innerhalb der
Organisation, sondern ermoglichen es
Arbeitgebern ebenfalls, den Erfolg von
MaBnahmen auf verschiedenen Ebenen
des Arbeitsumfelds zu messen, etwa im
Hinblick auf die Arbeitszufriedenheit,
genutzte Kommunikationskanile, Fiih-
rungseffektivitdat sowie Wachstums- und
Entwicklungsmoglichkeiten. Der Beitrag
von Mitarbeiterbefragungen zu einer
erfolgreichen Personalentwicklungs-
strategie liegt darin, Bereiche zu identi-
fizieren, in denen Verbesserungs- oder
Anderungsbedarf besteht. Das durch
diese Umfragen gesammelte Feedback
kann potenzielle Liicken oder Bereiche
aufzeigen, in denen aktuelle Strategien
moglicherweise nicht die erwarteten
Ergebnisse liefern. Mithilfe dieser In-
formationen konnen Unternehmen fun-
dierte Entscheidungen tiber notwendige
Anpassungen oder Verbesserungen ihrer
Personalentwicklungsinitiativen treffen.
Dartiber hinaus kénnen Unternehmen,
sofern die Mitarbeiterbefragungen in
regelméfigen Abstinden durchgefiihrt
werden, die Verdnderungen im Zeitver-
lauf sowie die Auswirkungen implemen-
tierter Strategien auf das Engagement
der Mitarbeiter und die Gesamtzufrie-
denheit beurteilen. 4
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Perfekte Passung: Warum Unternehmen auf Kultur und Kl

setzen sollten

Auf die Frage, welche Unternehmensbereiche sich aktuell schnell und tiefgreifend wandeln, wiirden
die meisten vermutlich reflexartig ,,Produktion® antworten. Sicher ist das der Bereich, in dem die
Automatisierung sichtbar und spiirbar, vor allem aber auch fiir jeden nachvollziehbar voranschreitet.
Einen Roboterarm, der Bauteile an die richtige Stelle setzt, oder ein Lager, in dem autonom fahren-
de Gabelstapler Waren aus den Regalen holen, kénnen sich viele Menschen gut vorstellen.

Wiirde man mich fragen, wéire mein
erster Impuls: ,Ganz klar: HR“. Wenig
iiberraschend vielleicht. Schlief3lich
beschiftige ich mich berufsbedingt mit
Trends und Entwicklungen in der mo-
dernen Personalarbeit. Aber auch nach
lingerer Beschiftigung mit der Frage
des vom digitalen Wandel am stidrksten
beeinflussten Unternehmensteils fallt
meine Antwort identisch aus.

Untrennbar:Tech und Kultur
Wenn wir an Digitalisierung und neue
Technologien in Unternehmen denken,

drangt sich friither oder spéter die Frage
auf, wer diese Technologien bedient, sie
kontrolliert, von ihr betroffen ist oder
wegen ihr seine bisherige Tétigkeit nicht
mehr wie gewohnt ausiiben kann: ein
Mensch (oder viele Menschen). Und da-
mit sind wir direkt beim Kern eines gu-
ten HR Managements. Im Idealfall setzen
Unternehmen sich proaktiv mit der Frage
auseinander, wie sie die neuen Moglich-
keiten - die ihnen Digitalisierung und
Automatisierung bieten - nutzen wollen,
damit die Menschen in der Organisation
besser zusammenarbeiten. Vielleicht

)
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sind sie auch Ansporn, moglichst jedem
Mitarbeitenden ein freudvolles Arbeits-
leben zu ermdoglichen, das er oder sie
in dem Malle mitgestalten kann, wie es
die eigenen Fihigkeiten und Vorlieben
erlauben. Kurz: Am Ende miindet jede
technologische Neuerung in der Frage
nach der Kultur, auf die sie trifft. Diese
zu gestalten ist eine der wichtigsten Auf-
gaben von HR. Viele Entwicklungen, die
wir aktuell sehen, zeigen, dass die Frage
nach der besten Technologie ohne die
Frage nach der besten Kultur keine be-
friedigenden Antworten liefert. Exemp-
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larisch seien hier drei Trends genannt,
die ich im Bereich HR sehe:

1. Diversifizierung: Jobsuche und Rec-
ruiting finden ldngst nicht mehr nur auf
klassischen Stellenportalen statt. Etwas
itiberspitzt formuliert, ist das ganze In-
ternet ein einziger grofler Talentmarkt-
platz. Menschen prasentieren sich auf
vielfaltigen Kanédlen mit ihren Inter-
essen, Themen und Meinungen, nicht
nur, aber auch in professionellen Kon-
texten. Vieles von dem, was sie online
von sich preisgeben, ist relevant fiir ihre
berufliche Entwicklung. Zumindest aus
der Perspektive von Unternehmen, die
nicht mehr in Standard-Stellenanzeigen
denken, sondern Menschen mit Profil,
mit Ecken und Kanten, mit spannenden
Skills und Kompetenzen suchen. Die
Diversifizierung der Recruiting-Kanile
wiederum hat dazu gefiihrt, dass auch
die Kommunikationswege mit Kandida-
ten vielféltiger geworden sind: Videobe-
werbungen, Gamification und der Ein-
satz von Messenger-Diensten sind langst
gingige Praxis in vielen Unternehmen.

© is report GbR, Dachau

2. Personalisierung: Menschen wollen
gesehen werden. Das war schon immer
so, gewinnt aber auf dem Arbeitneh-
mermarkt noch einmal an Bedeutung.
Wir wollen Dich, genau Dich, wir se-
hen Dich und Deine Skills, wir unter-
stiitzen Dich dabei, Deine beruflichen
und personlichen Ziele zu erreichen
— diese Botschaft muss beim Gegen-
uber ankommen. Und das unabhéngig
davon, ob Unternehmen Menschen von
aullerhalb des Unternehmens oder aus
ihrem bestehenden Talentpool fiir neue
Aufgabenfelder gewinnen wollen. Ta-
lentakquise und interne Talentmobilitét
sind eng miteinander verwoben. Unter-
nehmen, die ihren Mitarbeitenden in-
dividuelle Entwicklungsméglichkeiten
bieten, werden belohnt, weil Fachkrafte
bleiben, auch wenn die Headhunter an-
klopfen. Gleichzeitig sind zufriedene
Mitarbeitende und eine geringe Fluktu-
ation Gold fiirs Employer Branding und
damit fiir die Gewinnung neuer Talente
von aullerhalb.

3. Druck: Der Wechsel von einem Ar-
beitgeber- zu einem Arbeitnehmer-
markt fiihrt dazu, dass Menschen im Be-
werbungsprozess viel selbstbewusster
auftreten als noch vor fiinf Jahren. Sie
scheuen sich nicht davor, ihre Erwar-
tungen und Wiinsche klar zu artikulie-
ren und Jobs abzulehnen, wenn Unter-
nehmen nicht darauf eingehen. Hinzu
kommt, dass sich Organisationen in ei-
ner extrem schnell wandelnden Umwelt
orientieren miissen. Eine Umwelt, die
geprégt ist von immer kiirzeren Innovati-
onszyklen im Technologiebereich, einem
globalen Talentmarkt, der durch Remote
Work zusétzlich an Dynamik gewonnen
hat, und akuten Herausforderungen, wie
Konflikte und Klimawandel.

Am Ende - oder vielmehr: am Anfang
— steht nicht nur mit Blick auf diese drei
Beispiele immer die Kulturfrage:

¢ Bin ich als Unternehmen bereit, mich
den Verdnderungen der Arbeitswelt zu
stellen oder halte ich an der alten Welt,
etwa in Form von standardisierten Stel-
lenanzeigen auf Jobportalen, fest?

® Gehe ich auf die Kommunikationsbe-
darfe potentieller neuer Mitarbeitender
ein oder schicke ich Standard-E-Mails?
—Vielen Dank fiir Ihre Bewerbung. Wir
melden uns bei Ilhnen.

¢ Interessiere ich mich aufrichtig fir
mein Gegeniiber, seinen Charakter,
seine Skills und Bediirfnisse, oder
dient mein Employer Branding nur
als Lockstoff, miindet aber nicht in
einer entsprechenden Employee Ex-
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perience, die den Einzelnen sieht und
wertschatzt?

Untrennbar: Cultural Fit und
Employee Experience

An dieser Stelle ist es sinnvoll, genauer
zwischen Employer Branding, also dem,
wie Unternehmen sich gern selbst se-
hen, und der Employee Experience,
also dem, wie Mitarbeitende ihr Arbeits-
umfeld tatsédchlich erleben, zu differen-
zieren. Nehmen Unternehmen diese
Differenzierung regelmiaflig selbstkri-
tisch vor, stehen die Chancen gut, dass
beide Felder sich zunehmend annéhern.
Eine gute Employee Experience zu ge-
stalten setzt, anders als das reine Bran-
ding, voraus, dass Unternehmen (und
im Speziellen HR-Mitarbeitende) die
individuellen Fahigkeiten, Starken und
Bediirfnisse ihrer Beschéftigten kennen
und bereit sind, aktiv nach dem erlebten
Arbeitsumfeld zu fragen. Auch auf die
Gefahr hin, dass noch nicht alles perfekt
ist. Neue Entwicklungsschritte zu er-
moglichen, Erfahrungsrdaume zu 6ffnen
und das Ubernehmen neuer Rollen und
Verantwortungsbereiche zuzulassen,
16st die klassische Karriereentwicklung
nach dem ,Design & Deliver“-Prinzip ab.
Und zwar dann, wenn Mitarbeitende sie
brauchen und sich wiinschen.

Studien haben immer wieder gezeigt,
wie wichtig es vor allem fiir junge Mit-
arbeitende ist, eine Perspektive im
Unternehmen zu haben. In einer 2019
durchgefiihrten Umfrage von Compen-
sation Partner und gehalt.de gab mehr
als ein Drittel an, aufgrund fehlender
Entwicklungsmoglichkeiten den Job
zu wechseln. Auch sogenannte ,Slash
Careers“ sind auf dem Vormarsch, also
Arbeitsmodelle, bei denen junge Fest-
angestellte ihre Arbeitszeit reduzieren,
um sich nebenbei anderen Projekten zu
widmen, selbststdndig zu arbeiten oder
eigene Start-ups zu griinden. Schon im
Bewerbungsprozess konnen und sollten
Unternehmen den Grundstein legen,
dass die Erwartungen an die Zusam-
menarbeit klar sind und die Kandidaten
wirklich zum Unternehmen passen.

Gleich behandeln? — Ja. Gleichma-
chen? — Nein.

Gleichzeitig ist klar, dass sich Fahig-
keiten, Interessen und Bediirfnisse oft
in Abhingigkeit von der Lebensphase
verdndern und entwickeln. Ein Kollege,
der gerade ein kleines Kind zu versorgen
hat, bevorzugt sehr wahrscheinlich ein
anderes Arbeitsmodell und hat andere
Prioritdten im Job als eine Kollegin, die
die Verantwortung fiir ein grof3es Projekt
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iibernehmen mochte und weder Kinder
noch Angehorige hat, um die sie sich
kiimmern muss. Genau wie bestimmte
Skills und Erfahrungen sind auch Be-
diirfnisse nie starr und wandeln sich im
Laufe des Arbeitslebens. Zeitgemilie
Personalarbeit hat daher nicht “Gleich-
macherei” zum Ziel, sondern zielt auf
Gerechtigkeit ab. Diese entsteht durch
eine Kultur, in der jeder mit seiner Le-
benssituation gesehen wird und die
Freiheit hat, sich entsprechend im be-
ruflichen Kontext zu verhalten.

Diese gelebte Vielfalt bringt viele
Vorteile mit sich, ob als Argument in
Richtung neuer und bestehender Mitar-
beitender, oder als einer der wichtigs-
ten Innovationstreiber. Aber sie stellt
Unternehmen auch vor neue Heraus-
forderungen, gerade mit Blick auf die
Ausbreitung ortsunabhéngiger Arbeit.
Remote Work und Remote Recruiting
erfordern Unternehmen, die neue Wege
gehen, so dass sich (zukiinftige) Mitar-
beitende gesehen fiihlen, auch wenn sie
nicht am gleichen Ort sind. Gleichzeitig
kann es ohne die personliche Interak-
tion fiir Unternehmen schwerer sein
zu beurteilen, wie gut ein Kandidat zur
Unternehmenskultur passt. Hier wiede-
rum kommt Technologie ins Spiel. Sie
nimmt gewissermalien eine Doppelrolle
ein: Einerseits ist sie ursédchlich fir die
Ausbreitung von Arbeitsmodellen auf
Distanz mit all den Folgen fiir die Unter-
nehmenskultur. Gleichzeitig kann sie
ein Teil der Losung sein, wenn es darum
geht, mehr Ndhe und Individualitit in
die Personalarbeit zu bringen und damit
die Chancen zu erhohen, dass die kul-
turelle Passung zwischen Unternehmen
und Jobsuchenden stimmt.

Cultural Fit mit KI verbessern

Wie wirkt sich der vermehrte Einsatz von
Technologie nun ganz konkret auf Unter-
nehmen und (potenzielle) Mitarbeitende
aus? — Schauen wir uns exemplarisch
die Rolle Kiinstlicher Intelligenz (KI)
im Recruiting an: Aus Unternehmens-
sicht kann KI den Einstellungsprozess
beschleunigen, indem sie Routineaufga-
ben automatisiert, wie z.B. das Sichten
von Lebensldufen oder das Planen von
Bewerbungsgespriachen. Das wiederum
eroffnet neue Freirdume, in denen sich
Rekrutierende intensiver mit den indivi-
duellen Charaktereigenschaften, spezifi-
schen Skills, Fragen und Wiinschen von
Bewerbern beschiftigen konnen. Zudem
kann KI kann dabei helfen, datenge-
stiitzte Einstellungsentscheidungen zu
treffen, indem sie Bewerberprofile auf
unterschiedlichen Kanélen analysiert

12

und diejenigen identifiziert, die am bes-
ten zur Unternehmenskultur passen.

Jobsuchende profitieren davon, dass
sich die Bearbeitungszeit ihrer Bewer-
bung einerseits verkiirzt, der Auswahl-
prozess aber gleichzeitig an Qualitéit
gewinnt, wenn HR-Mitarbeitende mehr
Zeit haben, sich mit dem, was der oder
die Einzelne kann und mdéchte, zu be-
schiftigen und entsprechende Empfeh-
lungen zu geben. Das erhoht die Chance
fiir Bewerber, die Rolle oder Stelle zu
finden, die wirklich zu ihnen passt - in
dem Unternehmen, bei dem sie sich be-
worben haben, oder doch lieber woan-
ders. Im Ergebnis sparen beide Seiten
wertvolle Zeit, bleiben motiviert und
optimistisch.

Kl richtig nutzen

Damit Personalverantwortliche die Mog-
lichkeiten von KI zur Verbesserung des
Cultural Fit voll ausschopfen kénnen,
sollten sie schrittweise und strategisch
vorgehen.

1. Technologie verstehen: Bevor sie
KI-Tools implementieren, sollten HR-
Fachkrifte ein grundlegendes Ver-
stdndnis der Technologie, ihrer Mog-
lichkeiten und Grenzen haben. Dies
kann dazu beitragen, realistische Er-
wartungen zu setzen und potenzielle
Herausforderungen zu identifizieren.

2. Ziele definieren: Was mochte das Un-
ternehmen erreichen? Geht es darum,
den Einstellungsprozess zu verbes-
sern? Eine grof3ere Vielfalt an Bewer-
bern zu erreichen? Oder darum, bes-
ser zu verstehen, welche Kandidaten
gut zur Unternehmenskultur passen?

5. Das richtige Tool auswiéhlen: Es gibt
viele verschiedene KI-Tools auf dem
Markt. Neben den spezifischen Bediirf-
nissen und Zielen des Unternehmens
sollten auch Fragen der wissenschaft-
lichen Fundierung sowie datenschutz-
rechtliche und ethische Standards bei
der Auswahl beriicksichtigt werden.
So darf die Verwendung von KI nicht
zu diskriminierenden Praktiken fiih-
ren.

4. Teams schulen: Damit HR mit Hilfe
von Technologie alle Register der Kan-
didatensuche ziehen kann, miissen
die Verantwortlichen im Umgang mit
der KI geschult sein. Dies umfasst so-
wohl ein technisches Verstdndnis, wie
die KI arbeitet, als auch Fragen zum
reflektierten und ethischen Umgang
mit den Ergebnissen.

5. RegelméaBig tiberpriifen: KI-Tools
sind kein ,,Set-and-Forget“-System. Es
ist wichtig, die Leistung regelméfig zu
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iiberpriifen und das System, wenn no-
tig, anzupassen.

6. Menschliche Intuition nicht verges-
sen: Auch wenn Kl bei der Beurteilung
des Cultural Fit helfen kann, sollte sie
die menschliche Intuition und Beur-
teilung nicht ersetzen. Die endgiiltige
Entscheidung, ob das Gegeniiber ins
Unternehmen passt, sollte immer ein
Mensch treffen. KI fungiert als ein
Hilfsmittel, das den Entscheidungs-
prozess unterstiitzt und beschleunigt.

Cultural Fit = Unternehmerische
Chance

KI-basierte Technologie hat uns in den
vergangenen Monaten einmal mehr
gezeigt, wie rasend schnell sich die Ar-
beitswelt und ihre Anforderungen wan-
deln. Mit “Prompt Engineering” ist ein
Berufsfeld entstanden, an das vor einem
Jahr noch nicht zu denken war. Das ist
nur eines von vielen Beispielen, die mit
der Ausbreitung von KI folgen werden.
Man kann ohne Ubertreibung sagen:
Wir leben in revolutiondren Zeiten.
Unternehmen, die die richtigen Skills
und Charaktere in ihren Reihen ken-
nen, konnen optimistisch und mutig in
die Zukunft blicken. Denn der Cultural
Fit ist die grole Chance fiir Organisa-
tionen. Er macht Unternehmen stark
und handlungsfiahig, wenn der Wandel
—wie derzeit — mit Wucht iiber uns her-
einbricht. 4
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Firmenprofile und Success Stories

Auf den folgenden Seiten prasentieren sich ausgewahlte Unterneh-
men in weitgehend standardisierter Form. Die Unternehmen machen
Aussagen zu Produkten und Services, Referenzen und Partnern. Dazu
gibt es Success Stories zu erfolgreich realisierten Kundenprojekten.
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Das sparsame schnelle
Umweltschwein

memwm
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Unsere Idee? Einfach machen!
Einfach gesagt und einfach zu machen.

Wir entwickeln mit lhnen auf Sie zugeschnittene
Ldsungen fiir Ihre personalwirtschaftlichen Prozesse.

Sie finden bei BEGIS langjahrige Erfahrung fir alle Themen rund um digitale Pro-
zesse im Personalwesen. Uon der digitalen Personalakte bis hin zu professio-
nellen Workflow-Systemen. Und neben unseren Softwareldsungen bieten wir
auch die entsprechenden Dienstleistungen an. So Gbernehmen wir die Digi-
talisierung lhrer papierbehafteten Personaldokumente oder beraten Sie bei
der Umsetzung Ihrer Digitalisierungsstrategie.

Interessiert an einer gemeinsamen Zukunft mit uns als zuverldssigem Part-
ner? Wir freven uns auf Sie!

begis.de | Telefon +49 30 3199 03-0


https://begis.de
https://begis.de

Marktubersicht
HR-Losungen

Diese Ubersicht wurde von der SoftSelect GmbH auf Basis der
Angaben der Unternehmen erstelit.
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Produktubersicht

Quelle: Angaben der Hersteller Anwendungsgebiete Zielgruppe

www.softselect.de
SoftSelect GmbH (Stand: 29.08.2023)

Archivierung / Dokumenten Management System (DMS)
Personalentwicklung/Skill- und Kompetenzmanagement
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DATEV eG OR300 2 (AT kA H|{X|o|oe|o|o|o| o [o|o|o|e|X|[oeo|oe|X|o|eo|eo|eo|e|e
schaft
digital ZEIT GmbH AVERO 1500 [H [ X | X[ X | X | e | X|[oe|[e|X|eo|X|oe|[o|[kA|kKA|o | o | o | e || e
Dualoo - E-Recruiting fir Dualoo - E-Recruiting fur
KMUs KMUs 250 H({X|oe|e|X|o|[X|[X|X|o|o|[e|X|X|o|[o|oe|o|[eo|eo|o|e
e.bootis ag - ERP Systeme
fur den Mittelstand der e.bootis-ERPII-Personalwesen | >100 (VP [ e | @ | X | X |oe |[@e [ e | X | X |oe [ X | o | o | o |0 | X|o|[eo|eo o e
Zukunft
ELDICON Systemhaus GmbH | WEST System© kA H|X|o® |kA|kA| X |o® [KA|{KA|KA|KA[kA| o | ® | X |[X|o | oo o |X
ERP Novum GmbH eNVenta ERP 1000 (VP | e | ®e | @ (X | o |[@oe | o |oe|o|e|o|eo|le|o|[eo]|]e|o|e( e
| . -
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Produktubersicht

Quelle: Angaben der Hersteller Anwendungsgebiete Zielgruppe

www.softselect.de
SoftSelect GmbH (Stand: 29.08.2023)
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evidenz GmbH evidenz Weiterbildungs- 100 [H|Xx|[x|x|oe|eo|[x|x|[x]|e|eo]x o lo|o|e|efe|o|e]e
Management
Expensya Expensya 700000 H [ X | e | X | X | X | X[X|[X|X]|X X[X|o|o|o|o]|o|o|eo|e
Factorial HR Die All-in-One HR Software 3500 | H|(X | o |eo|o |0 |0 0|0 o e o X|X|o|o|o|o o [o]|e
GFOS mbH gfos.Workforce 4500 [H| o | X [oe [ X | @ | X | o [0 |0 |o|o o |0o|e|eo|[X|X|o|[o|e]|e
HANSALOG GmbH & Co. KG | HANSALOG VISION 25 H|le|X|o|X|o|o|o|[o|X|o|o|eo[X|o|o|o|eo|eo|e|e|X
HANSALOG GmbH & Co. KG | HANSALOG GLOBAL 1000 [ H| e | o |[@e | X | o | o |[e|[X|o|o]|o|X|[o|o|e|X|X|o|oeo|e|e
HeavenHR GmbH RTINSl mee] kA H|{X|X|o|X|o|o|o|o|o|o|o|eo|X|[o|eo|o|o|eo|eo|eo]|e

management

hidden professionals Bewer-

kA [H| e | o | e kAl X| o |[oe| o | o [0 |0 |0 (e

=
>
=
>
=
>
=
>
=
>
=
>
=
>
[ ]

hidden professionals GmbH

bermanagement

HR Software fiir Recruiting, HR
HR Puls GmbH Management und Perfor- 250 [H|X| o |oe|[oe|oe|X|o|[o|o]|o|eo|[e|[X|o|o|eo]|o|eo|[e]|e]|e

mance
HR4YOU AG HR4YOU-VMS kA H|KkA|kA| ® | KA|kA|kA|kA| ® |[KA| ® |KA|KA|[KA| ® | ® | KA|KA|KkA|KA| ® | kA
HR4YOU AG HR4YOU-eTemp 100 |H|(oe (o | e | X|[o|[X]|o|o|o|[o]|o|eo|[X|[o|o|o lo|e|eo [lo]|e
HR4YOU AG HR4YOU-TRM 150 Hloe|o || X |X|X|[X|[X|X|X|o|[X|[X|[o0o]|o0o]|o|o|o|o|e|e
HR4YOU AG HR4YOU-eSearcher 400 H|loe|o|o|[X|X|[X|X|[X|X|o|o|X|[X|o|[o]|o|o|eo|o|[e]|e
HR4YOU AG HR4YOU-HCM 250 H|{X|oe|oe|X|o|X|[oe|[X|o|o]|o|e[X|o|o|o|o|eo|eo|e|e
HRlab GmbH HRlab 70 H|{X|oe|eoe|X]|o|X|[o|[X|o|o]|]o|e[X|o|oe|eoe|eo|eo|e|e|X
HRworks GmbH HRworks 1500 [H (X | X | e | X | @[ X[X|X|X|[o|[X|oe|X|o|[o|[X|o|[o|e|e|X
g;_b:ag] gzrgKeGr SRl HS Personalwesen 10000 H{X | @ | X |X|X|o|[o|o]|o|o|e|[X|[e|X|X|o|o|o|eo|e|e
(l-slfn-bl_l-llag‘ lC);r?(eGr SR rgsﬁitgrelibswwt“hamIChe 10000 H| X | @ | X[X | X|[o@o]|X|o|o|o|o|o|o|eo[X|o|o|eo|oeo|[e]|e
Infoniga Infoniga ONE Payroll 550 |[H|e|e | X |X|X|[oe|[e|X|X|X|[X|X|o|o|[o|X|o|[o|eo|o e
Infoniga Infoniga ONE HCM 35 Hle|o|o|o|o (o |[o]|oe|eo|o o |e|eo|eo [0 |e|eo|[e|e|e( e
;Cgmglas?::::;l;gngﬁ&t;H NAPA3 Personalwirtschaft 400 |H|e | X|oe|X|o|[eoe|[X|o|o|o|[o|o|o|eo|[e|[o|eo|[e|e|e( e
Ingentis Softwareentwick- .
s Gl Ingentis org.manager 1500 | H{ X[ X[ X | X[X|[X|e|[X|[X|X|[o|X|o|[X|@e|X|X|[o0o|o|o]|e
Inspire Technologies GmbH | MR.KNOW - HR ASSISTANT 400 |H|o | o |o | X || X|X|[@o|X|X|[o|X|o|[o|o|X|X|o|o|o]|e
IQDoQ GmbH I0Akte® Personal - digitale 27 |H|x|oe|o|x|o|Xx|x|XxX|Xx|o|X|[X|0o|o|o|X|eo|o|e|eo]|e

Personalakte

PHOENIX HR CENTER — Die
IQUADRAT AG Software fir die digitale kA Hloe|o| e | X|X|[X[X|X|X|o[X|X|o|o|[o|oe|o|[o|eo|e| e
Personalakte

PHOENIX HR RECRUITING - Di-

IQUADRAT AG gitales Bewerbermanagement kA Hle|o || X|X|X|[X|[X|X]|®|X|[X|[o|o]|o]|o|o|o|oeo|eo|e
fur die Zukunft
jacando AG jacando X 600 [H|X | X|[X[X|X|X|[X[X|X|X|X[X|[X|X]|o|o|o|o|[o|eo]|e
jacando AG jacando Time Hle|o|oe | X|o|[X|[o]|X|o|o|[o|X|X|o|[o|oe|o|[o|oe|e (e
jacando AG jacando HR kA Hle| X | e | X|X|[X[X|X|X|o[X|X|X|o|[o|o|o|[eo|e|eo|e
JOBTOOL.software JOBTOOL.software kA H|le|X|eo|X|X|X|[X|[oe|X|o]|o|[X|[X|[o]|o]|eo|eo|eo|e|e|X
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Quelle: Angaben der Hersteller

SoftSelect GmbH (Stand: 29.08.2023)

Anwendungsgebiete

x| Archivierung / Dokumenten Management System (DMS)

x| Personalentwicklung/Skill- und Kompetenzmanagement

© | SaaS wird angeboten (webbasiert, kein RDP)

X | Unternehmen mit 251 bis 500 Mitarbeitern
X | Unternehmen mit mehr als 500 Mitarbeitern
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kiwiHR kiwiHR 33 H|X X|X[X[X]|X]| e e (X | X|o®o]| e oo | e X
Konica Minolta Business So-
lutions Deutschland GmbH P&I LOGA 120 |[VP| e | e (e [kA| o | e | o | o |[oe |0 |0 |0 || |[X|X|[X|o|eo|eo]|e
LeBit Software & Consult LeBit Pjerso!naIMammaI HR.
GmbH Apps fiir Microsoft Dynamics 50 X e | X ° X °
365 Business Central
Lohn & HR GmbH Haufe Talent Management 1000 ° e | X o ° °
Lohn & HR GmbH LHR Lohn 100 ° e [ X [ ° °
MANAGERSYSTEM WHQ MANAGERSYSTEM - Die Soft-
. . 100 X e (X o ° °
GmbH ware flr die Personalfiihrung
MaximeHR Multiposting
Maxime Media GmbH und Bewerbermanagement- 1200 X e | X X ° °
Software
milch & zucker Talent Acqui-
sition & Talent Management | BeeSite Global Jobboard kA ° e | X X X °
Company AG
milch & zucker Talent Acqui- o
sition & Talent Management | BeeSite Recruiting Edition a:rag:" ° o [ X . X °
Company AG
Novalfne Informationstech- Personal.One 590 X x | x X o X
nologie GmbH
obs Ingenieurgesellschaft
flr Betriebsorganisation obserwer.PM 30 ° X | X ° ° °
und Syste
onapply - Anzeigenschaltung
Ol iy Ehinl 5| und Bewerbermanagement 600 X o X X ° °
f\fsd S o c ) oganin KA o o kA kA X o
P&l Personal & Informatik P&+ KA KA A | x N X o
AG
perbit Software GmbH perbit Software 450 X e | X ° ° °
Persis GmbH Persis 1000 e | X ° .
Personio GmbH OGRS 4000 X e | X X ° °
system.
perview systems gmbh gjirt\gew TEL G i 70 X o | e o kA kA
plano. Vertrieb GmbH plano. Workforce Manage- 300 o x| x o X o
ment
primion Technology GmbH prime WebTime 2000 ) X | X o X
proALPHA Gruppe proALPHA ERP 1500 ° X ° X
Synapcus:360 Cloud Software
(08 39 (i of) Sl el 1 2 flr Dienstleistungsunterneh- kA ° kA | e o ° °
nehmen
men
Ramsauer & Stiirmer Soft- rs2 von Ramsauer & Stiirmer
X 30 X X | X ° ° °
ware GmbH Business Software
Sage GmbH Sage People kA ° e | X X X °
| . - .
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Sage GmbH Sage HR kA H|X|kA| ® |kKA| ® [KA[KA|kA|kA| ® [KA|kA|kA|kA| ® [ o | o [ ® [ ® |KA|[KA
Sage GmbH Sage HR Suite 10000 H (e | ® | @ | X | e ° oo | o oo |0 | X|o|eo]|e °
Scopevisio AG Scopevisio kA kKA|KA|[kKA| e | o | o |eo | e | o | o |eo|e| o |kKA|KA[KA| o | o | e | e e X
SD Worx GmbH DACH P& LOGA 140 | VP o|oe(X|o|o|o|e|[X|[o|o|oe]|o|o|[o|oe|[eo|e|e|[e]|e
SD Worx GmbH DACH SAP ERP HCM 60 VP | e o|o| oo |0 (o |o0o (oo |e e[| X|[X|o|o|o]|e
SD Worx GmbH DACH ACCURAT HCM 1250 | H | @ o | X|o|[o|[o]|o|o o e]|e O R T IR I R R )
Smartbridge AG Staffcloud kA kA [ kA | KA | kA | kA | kA [ kA [ kA |kA|kA|KA|[KA|kA|kA|kAl® | o | o | o o | o kA
SoftDeCC Software GmbH TCmanager® LMS 120 |H| (X[ X | X | o |[@e [ X | X|X|[@o[X|@|X|o0o|[o]|o|X|[o]|o|eo|[o]|e
® i -
SoftDeCC Software GmbH If:;anager Seminarverwal 100 |H|{X|[x|[x|e|o|x|[x|x|oe|x|[Xx|X|o|o|[o|X|o|o|e|e]|e
softgarden e-recruiting
softgarden 1500 [H (X | X | e | X | X[X[X|X|X|[X|[X|X|X|eo|[oe|o|o|[o|eo|o e
GmbH
SP_Data GmbH & Co. KG SP_Data Personalabrechnung 1400 | H (o | o | @ | X | o [0 |0 |0 | o o[ X|o|@|X|[X|[X|o|[o|eo|eo|e
SP_Data HRM - modulare
SP_Data GmbH & Co. KG KomplettlosungfirdiePerso- | 1400 |H e [ o (e |@e | o (o |0 |0 |0 |0 |0 (o |0 |0 (X |X|0o|o0o o | eo|e
nalwirtschaft
SP_Data GmbH & Co. KG SP_Data HR 200 ([VP| X | o |0 (0o |0 | 0o |0 [0 |0e]|eo|o (/o0 |]e|e|[X|o|o|[o]|eo]|e
staff?oard Ol staffboard HR Software 50 H|(kA| e | e |kA|eo|[e | e |kA|o | e |e| e |kA|kA|e | e | e |e| e o e
schrankt)
SUMMIT IT CONSULT GmbH | SUMMIT HR-L&sung 1000 [ H| e | e |[e®e | X | o | o (o (o |0 |o]|o o lo|e|eo| e 0| | o |0 e
timedyou GmbH communi- | o7 o pyeR Software 60 |[H|x|x|[x|o|o|Xx|x|x|o|o|o|x|o|o|o|o|o|o|eo]|e]|x
cation & learning
tls.ow?reGeseIIschaftfur tisoware.ZEIT Personalzeiter- 2300 | H x| x| olololo|lo|oe|x|o|loe|lo|lo|lx|o|lo|lo|loe|lol|leol|e
Zeitwirtschaft mbH fassung
tisoware Gesellschaft fiir tisoware.WEB Mitarbeiter-
Zeitwirtschaft mbH und Managerportal R X | X XX (X[ X|X]X] DA (][ (°]°®
tls.ow?reGeseIIschaftfur tisoware.PEP Personaleinsatz- 1100 |H I x I x| xI x| el x| oloelx|ol!x|o|loe|lx|x|ololol|le|leol|e
Zeitwirtschaft mbH planung
TOPIX Business Software AG | TOPIX - CRM 3000 | H| X|[oe|oe[X|[o|o|o|e[X|[o|X|o]|o|e[X|o|[o|o|eo|eo]|e
TOPIX Business Software AG | TOPIX - ERP 3000 | H| X | e |e [ X|o|o|o]|e e (X|o|o| e oe|o|o (e |e|e
gﬁge"p'emwerma”y UKG HR Service Delivery 2600 [ H | X | o | X |x|o|x|Xx|[Xx|[x|o|x|x|x|x|o|X|[X|[X|[X]|0]|e
Unirez GmbH P&I LOGA / LOGA3 3500 |[VP | @ | @[ @ | X |o | o | o |0 | o |0 |oe|eo|eo|[e]|e|e|e|[e|e]|e|e
VEDA GmbH VEDA Horizon kA Hle|o|[o]|e e(X|o|o|o| o (o |0o|o0o]|eo|e]|e|e|e]|e kA
VRG HR GmbH SAP® SuccessFactors® kKA [VP| e | X|kKA| X | e |@[X|X|X|o|[X|eoe|X|o|[o|[eo|o|eo|e|e kA
VRG HR GmbH PROVIA HR 400 H|eo | o X|o|o|o|o]|o|e]X o|o |0 |0 (o0]|o0o (0|0 e
XBA Software AG XBA Personalwesen 350 [ H|[X| X X|X|[o|X|X|[X]|e®]X o (X |X|o|eo|o|eo|e|kA
XFT GmbH XFT Personnel File 350 H{X|eo|[X|X]|eo | X[X[X|X|X|X|[X|[o[X|X|X|X|o|o|eo|e
— 7‘ - -
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SoftTrend Studien

ERP HR ECM Bl CRM

Seit 1994 analysiert die SoftSelect GmbH das Angebot von Business Software in den
Bereichen ERP, ECM/DMS, HR, CRM und BI. Die SoftSelect Studien behandeln aktuel-
le Trends und Entwicklungen und bieten mit einer Ubersicht von Softwareherstellern
und Produkten einen ersten Einstieg in das Thema Softwareauswahl. Zu jeder Studie

ist ein kostenloses Summary erhaltlich.

Kostenfreies Summary

www.softselect.de
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